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POLITICA DE CALIDAD DE CPV

. Se mantendra una politica de respeto, cumplimiento y conocimiento de la legislacién y normativa
aplicable en las actividades realizadas por CPV.

. Siendo la cualificacién y competencia de los técnicos la base de la calidad de la actividad
desarrollada por la empresa, se desarrollaran los mecanismos de formacién apropiados para
fomentar la familiarizacion del personal, con los métodos, procedimientos y objetivos de la
inspeccion.

. Se fomentara el estudio y analisis de los nuevos procesos, productos y tecnologia dentro del
campo de la edificacion.

. En la relacién con los clientes, es un compromiso de la empresa la maxima confidencialidad de la
informacion obtenida en el desarrollo de las actividades de CPV.

. CPV se compromete a la no discriminaciéon de ninguna entidad interesada en tener acceso a sus
servicios.

. Es un compromiso de la Direccion de la empresa el mantener en plantilla un nimero suficiente de
personal, con la competencia y experiencia adecuadas, para desarrollar las actividades habituales
de la empresa. Asimismo, se facilitaran los cauces adecuados para que los técnicos puedan
comunicar a la Direccion su falta de cualificacion para llevar a cabo la misién encomendada.

. CPV es independiente de todas las partes involucradas con el elemento que inspecciona, y esta
exigencia es transmitida a todo el personal, no permitiéndose ningun compromiso en ninguna
actividad que pueda suponer un conflicto con su independencia de juicio.

. CPV ha disefiado e implantado un Sistema de Gestion integrado en la gestion global de la
empresa que, fundamentado en los requisitos de las Normas UNE-EN ISO 9001:2015, UNE-EN
ISO/IEC 17025:2017, UNE-EN ISO 14001:2015 y UNE EN 31010, asi como en el analisis y la
gestion de riesgos, ademas del principio de mejora continua, incluye un compromiso de satisfacer
los requisitos del cliente, ademas de los legales y reglamentarios aplicables.

. Se crearan los mecanismos adecuados para asegurar que la persona asignada para la realizacion
de una mision sea la idoénea y con la cualificacion y habilitacion suficiente.

10.La empresa fomentara, en puestos de responsabilidad, la existencia de poélizas de seguros de

responsabilidad personal.

11.Esta Politica de Calidad estd implantada, se mantiene al dia y es transmitida a todos los

empleados de CPV.

12.La Politica de Calidad se desarrollara anualmente a través de objetivos de calidad que sean

medibles y coherentes con dicha politica.
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